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Bystronic Scandinavia AB – Generella villkor 

Returer 

 Redelivery note måste fyllas i. 

 Meddela er retur till returns.se@bystronic.com för att erhålla ett returnummer 

 Alla returer skall returneras i obruten originalförpackning 

 Fraktkostnad för returförsändelser täcks inte av Bystronic. 

 Returer äldre än 3 månader från försändelsedatumet från lager krediteras aldrig. 

 Returer i öppnade förpackningar krediteras med max 70 % av försäljningspriset. 

Reservdelsgaranti 

 Consumables och wear parts har ingen garanti. 

 Alla reklamationer skall returneras till Bystronic inom en vecka efter utbyte. 

Webshop, offerter & priser 

 Aktuella prislistor för consumables och servicearbete tillhandahålls på förfrågan.  

 Alla priser anges utan moms om inget annat framgår. Lokala momsregler gäller.  

 Vi reserverar oss för materialändringar, möjliga bild- eller skrivfel i Webshop och 

prislistor. Till exempel fel materialbeskrivning, teknisk specifikation eller felaktig 

prisuppgift (leverantörsändring, valutakursförändringar eller materialersättningar) 

Bystronic har rätt att uppdatera sådan information när som helst.  

 Bystronic har rätt att när som helst justera sina prislistor. 

 Bystronic har också rätt att ändra felaktig information huruvida ett material finns 

på lager eller inte.   

 All bildinformation i vår Webshop och i prislistor skall endast ses som 

illustrationer. Sådana illustrationer garanterar inte att återspegla antalet material 

eller ger en exakt bild av det illustrerade materialet eller dess funktion. 

Eventuella samarbetsavtal eller andra överenskommelser har förutsättningslös och 

ömsesidig uppsägningstid om 3 månader om inget annat beslutats.  

Såvida inget annat anges, gäller följande allmänna bestämmelser: 

 Avhjälpande underhåll    NR15 

 Förebyggande underhåll      NU15 

 Reservdelar       NLS19 

 Maskiner utan installation    NL17 

 Maskiner med installation    NLM19 

Ovan nämnda allmänna bestämmelser kan hittas på: 

www.teknikforetagen.se,  
www.danskindustri.dk , 
https://teknologiateollisuus.fi,  
www.norskindustri.no  
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